
ANTES DE SEU EMBARQUE
Documentação para Cruzeiros Internacionais com Destino aos países 

do Mercosul (com embarque em Brasil/Argentina/Uruguai)
 

BRASILEIROS ADULTOS: Carteira de Identidade (RG), expedida pela Secretaria de 
Segurança Pública de cada Estado da Federação, com validade em território na-
cional, original em bom estado, na cor verde, expedida há menos de 10 (dez) anos 
(não serão aceitos documentos de identificação apenas no território nacional, 
tais como a antiga identidade da Guanabara, de Niterói, carteira de habilitação, 
carteiras funcionais, como a de Magistrado, OAB, CRM, CREA, carteiras Militares, 
entre outros), ou Passaporte válido, cabendo ao HÓSPEDE observar a necessidade 
de VISTOS e PRAZOS DE VALIDADE antes e após a sua permanência fora do Brasil, 
dadas as exigências das autoridades argentinas e uruguaias.

BRASILEIROS MENORES DE 18 ANOS: Os documentos de identificação já citados 
para brasileiros adultos, devendo ser apresentados também os documentos de 
identificação dos pais para comprovação da filiação, bem como, no caso de 
apresentação de passaporte dos menores, deverá ser também apresentado o 
RG ou a Certidão de Nascimento dos menores. Quando estiverem viajando desa-
companhados de um dos pais ou acompanhado de terceiros maiores e capazes, 
designados pelos genitores, devem ser obedecidos todos os requisitos constan-
tes na resolução n. 131, de maio de 2011 do Conselho Nacional de Justiça, ou apre-
sentar autorização judicial. Não serão aceitas apenas Certidões de Nascimento.

De acordo com a resolução n. 131, de maio de 2011 do Conselho Nacional de 
Justiça, quando o brasileiro menor de 18 (dezoito) anos residente no Brasil, viajar 
para o exterior, seja ao MERCOSUL ou outros destinos, acompanhado de apenas 
um dos genitores, será necessária apresentação de Autorização de Viagem por 
escrito do outro genitor, em duas vias originais e de igual teor, com a assinatura 
devidamente reconhecida POR AUTENTICIDADE OU SEMELHANÇA, constando prazo 
de validade e nome do navio. Quando o brasileiro menor de 18 (dezoito) anos res-
idente no Brasil, viajar para o exterior, seja ao MERCOSUL ou outros destinos, desa-
companhado de ambos os genitores, deverá estar acompanhado de brasileiro 
maior e capaz, desde que o maior que o acompanhará seja brasileiro ou es-
trangeiro residente no Brasil, designado pelos genitores, sendo necessária a 
apresentação de autorização por escrito, em duas vias originais e de igual teor, 
com a assinatura de ambos os genitores devidamente reconhecida POR AUTEN-
TICIDADE OU SEMELHANÇA, constando prazo de validade e nome do navio. Na 
hipótese de um dos pais ser falecido, será necessário apresentar no embarque a 
certidão de óbito expedida pelo cartório de registro civil das pessoas. Sem a ex-
pressa autorização dos genitores nos termos acima, o menor apenas poderá 
embarcar desacompanhado de um dos pais, portando Autorização Judicial. A 
Autorização Eletrônica de Viagem (AEV) observará os requisitos previstos no 
Provimento nº 103, de junho de 2020 do Conselho Nacional de Justiça, deverá ser 
emitida, exclusivamente, por intermédio do Sistema de Atos Notariais Eletrônicos 
– e-Notariado, acessível por meio do link www.e-notariado.org.br, e obedecerá a 
todas as formalidades exigidas para a prática do ato notarial eletrônico previstas 
no Provimento n. 100/2020 da Corregedoria Nacional de Justiça, bem como na 
Resolução CNJ n. 131, de 26 de maio de 2011, e na Resolução CNJ n. 295, de 13 de       
s etembro de 2019. 

ESTRANGEIROS RESIDENTES NO BRASIL: Carteira de identidade RNE original válida e 
passaporte válido cabendo ao HÓSPEDE observar a necessidade de VISTOS e 
PRAZOS DE VALIDADE antes e após a sua permanência fora do Brasil, dadas as   
exigências das autoridades argentinas e uruguaias.

ESTRANGEIROS NÃO RESIDENTES NO BRASIL: Passaporte válido e Cartão de entra-
da no Brasil (turista), cabendo ao HÓSPEDE observar a necessidade de VISTOS e 
PRAZOS DE VALIDADE antes e após a sua permanência fora do Brasil, dadas as   
exigências das autoridades argentinas e uruguaias.
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IMPORTANTE I: As autoridades Argentinas IMPEDEM o ingresso de Brasileiros com 
DOCUMENTOS DE IDENTIDADE COM MAIS DE 10 ANOS DE USO OU QUE ESTEJAM EM 
MÁS CONDIÇÕES DE USO na Argentina.

IMPORTANTE II: A Armadora recomenda que, no momento do embarque, o 
passaporte tenha validade mínima de 7 (sete) meses antes de sua expiração e 
seja válido, pelo menos, para os 3 (três) meses seguintes à data de partida do 
último país a ser visitado. Nos casos de dupla cidadania, é necessário o             
passaporte brasileiro para entrada e saída no Brasil. Ressaltamos que as exigên-
cias relativas à documentação para viagem são das autoridades de cada país, 
em especial, da Argentina e Uruguai e o embarque do passageiro em desobe-
diência a essas regras implica no risco de detenção e repatriação naqueles 
países, detenção do cruzeiro, além de pesadas penalidades.

IMPORTANTE III: Nos cruzeiros internacionais para países integrantes do Mercosul, 
os documentos dos hóspedes serão retidos no embarque para facilitar os 
trâmites de imigração nos portos. Eles serão devolvidos antes do desembarque. 
Assim, recomenda-se o embarque com dois documentos de identidade originais 
válidos em território estrangeiro, para eventual necessidade de utilização em   
território estrangeiro, por ocasião das escalas, especialmente para uso de 
cartões de crédito.

IMPORTANTE IV: A exigência dos documentos, autorizações, vistos, vacinas, etc., é 
feita pelas autoridades competentes, podendo sofrer alterações a qualquer mo-
mento. Portanto, a providência, confirmação junto aos órgãos e o porte de docu-
mentos pessoais exigidos para a viagem, tais como documento de identificação, 
passaporte válido (cabe ao HÓSPEDE observar prazos de validade antes e após a 
sua permanência fora do Brasil, especialmente aqueles devido às exigências das 
autoridades argentinas e uruguaias), vistos consulares, autorização para menor 
viajar desacompanhado dos pais ou responsável legal, comprovantes de vacina, 
etc. são de única e exclusiva obrigação dos Hóspedes, não sendo imputada à Ar-
madora e/ou Costa Cruzeiros a responsabilidade por eventual falta de per-
missão de embarque e/ou realização da viagem em decorrência da não apre-
sentação de documento adequados ao embarque. Para maiores informações, 
consulte as Embaixadas, Consulados, Representações Diplomáticas e Polícia 
Federal. A Armadora e Costa Cruzeiros não prestam serviços de despachante.

 
Web Check-in

A partir de 10 dias antes do embarque, todos os hóspedes devem acessar o site 
MyCosta (mycosta.com) para o preenchimento do Web Check-in e do                
“Formulário de declaração de saúde” da Costa Cruzeiros:

Para o acesso, cada hóspede deve preencher seu nome e sobrenome, além do 
número da reserva

     Esse processo deve ser realizado por todos os hóspedes da cabine.

      O processo do Web Check-in é obrigatório e sem ele não será emitido o Bilhete 
de embarque

      No caso de reserva com agências de viagens, o e-mail informado/cadastrado 
na reserva deve ser o e-mail do hóspede, incluindo grupos

 
NO EMBARQUE

Para cruzeiros regulares de 6 noites ou mais:

Obrigatório a apresentação para todos os hóspedes com mais de 3 anos, de um 
teste negativo (RT-PCR/Lamp ou Antígeno) feito 24 horas antes do embarque 
que deverá ser fornecido no check-in;

IMPORTANTE

Os protocolos estão sujeitos a modificações.

Recomendamos que sempre consultem os protocolos atualizados no site da 
Costa Cruzeiros (www.costacruzeiros.com)

 


